Reunion del Grupo de Trabajo 5
25 de octubre de 2024
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Organizacion

* Interpretacion en espanol: haga clic en el globo blanco en la parte inferior
de la pantalla con la efiqueta “Interpretacion”. Luego haga clic en
“Espanol” y seleccione “Silenciar audio original”.

Los intérpretes de ASL se han “destacado” y estd activo el subftitulado
automatico de Zoom.

o « Esta reunidn se estd grabando.

e Los materiales estan disponibles en la pagina web del Plan Principal.

« sTiene preguntase sComentariose Envie un correo electronico a
DSMasterPlan@chhs.ca.gov
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https://www.chhs.ca.gov/home/master-plan-for-developmental-services.
mailto:DSMasterPlan@chhs.ca.gov

INSTRU

CCIONES DE ZOOM

v - ax2 ~ gV [ 8 -

| ®

Unmute Start Video Participants Share Screen

Los
miemlros
del comité
pueden
activar el
sonido de su
microfono
cuando sea
su turno de
hablar

Los miembros Los participantes siempre
del comité podrdn utilizar la funcidn de

preguntas y respuestas para

pueden ,

encender o hacer pregun’rog y comenTorlps
durante las reuniones. Ademas,

Opogor SUS la funcion de chat estard abierta

camaras O menos que suponga una

web aqul barrera de accesibilidad para

un miembro del comité.

Las funciones variardn segun la version de Zoom vy el
dispositivo que esté usando

Algunas funciones de Zoom no estan disponibles
para parficipantes que solo usan el teléfono

Raise Hand Record Closed Caption

Levante la mano cuando
desee hablar. Es posible
que necesite hacer clic
en “Participantes” y se
abrird una nueva ventana
donde podrd “Levantar la
mano”

ﬁ Host (Me, participant ID: 196024) (A
o Participant_1 (Host) oA
o Participant_2 pzi

Invite Raise Hand

Salga del
seminario
web al final
de la
reunion
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Orden del dia

s

Cronograma y proceso para crear ideas y recomendaciones

Bienvenida y acuerdos comunitarios

Revisiones de la Prioridad n.° |

Revision de la Prioridad 2

Recomendaciones para la Prioridad 2

Proximos pasos: Desarrollo de las recomendaciones de la Prioridad 3
Pagina web de los equipos del grupo de trabajo y proximas reuniones

Comentarios del publico
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Acuerdos comunitarios

Mostrar respeto hacia los demads

Escuchar para entender

Crear un espacio seguro para las conversaciones dificiles
Compartir fiempo y espacio para que todos contribuyan
Apoyar un entorno iNnclusivo

Aceptar la sabiduria colectiva

Crear comunidad

Trabagjo en equipo
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El Grupo de Trabajo 5 se reunird una vez al mes por seis meses. Elaboraremos recomendaciones

para las dreas de prioridad del Grupo de Trabajo 5 relativas al Plan Maestro.

Noviembre
de 2024

Lt Comentar las ideas y recomendaciones de la Prioridad 2
programada para el

25deoctvbre) |

Diciembre de | Comentar las ideas y recomendaciones de la Prioridad 3
2024

Enero de Actualizar las recomendaciones de la Prioridad 2 y la

2025 Prioridad 3
Febrero de Actualizar y finalizar las recomendaciones del Grupo de

2025 Trabagjo.

Marzo de Actualizaciones finales = Plan maestro para la Legislaturaq,

2025 primavera de 2025




Elaborar nuestras recomendaciones
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Comentar las ideas de recomendacion: Hablar sobre las ideas y
legar a un consenso para las recomendaciones.

Hacer un borrador de las recomendaciones: Los copresidentes, el
grupo de trabajo y el personal usardn las ideas para elaborar un
borrador de recomendaciones.

Revisar las recomendaciones con el grupo de trabajo: Los
miembros revisardn, comentardn y corregirdn el borrador de
recomendaciones.

Revisar las recomendaciones con el Comité del Plan Maestro: Las
recomendaciones se presentaran ante el Comité del Plan
Maestro para recibir comentarios y su aprobacion. 7



Revisiones de la Prioridad n.° 1

(1/2)

Prioridad n.° 1: Maximizar la financiacién federal (cambio de “reembolso”)
aumentando la inscripcion de personas en Medicaid y simplificando los
procesos de elegibilidad para las personas y las familias.

MASTER PLAN /o-
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Prioridad n.° 1, NUEVO, lenguagje simplificado: Aumentar los fondos para los
servicios en California promoviendo la inscripcion de individuos y familias en
Medicaid, si son elegibles.

Version anterior: Facilitar la inscripcion en Medicaid para las personas y familias
si son elegibles. Esto fraerd mas dinero para los servicios de California.
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Revisiones de la Prioridad n.° 1 (2/2)

Recomendacion n.° 1: Se anadié un punto aclaratorio

Simplificar al maximo posible la inscripcion para Medi-Cal y paro
obtener exenciones por discapacidad intelectual y del desarrollo
a fraves de un proceso sencillo con ayudas.

« Aumentar la divulgacion y la educacion sobre las exenciones de
Medicaid y otros servicios disponibles, en parficular para
inmigrantes y comunidades que no hablan inglés. Esto puede
garantizar gue todas las personas elegibles conozcan y puedan
acceder a los servicios que necesitan.
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Prioridades del grupo de trabajo 5

Prioridad 2: Integrar los servicios del programa de exencidon y del
Plan estatal a los sistemas para mejorar la calidad de vida vy los
resulfados.

Version simplificada de la Prioridad 2: Conectar los diferentes
tipos de servicios que utilizan las personas con discapacidades
del desarrollo en Calitornia (Centro Regional, escuelas, salud
mental y mas). Esto ayudard a que todos los sistemas trabajen
juntos para que las personas vivan mejor y alcancen sus
objeftivos.

10



Utilizar la herramienta para la equidad en
el repaso de la Prioridad n.° 2

MASTER PLAN /o-
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Analicemos como utilizaremos la herramienta para la equidad:

1.0bjetivos universales > 5Donde queremos estar?

2.Declaracion del problema - :Dénde estamos ahora? sQuién
se estd guedando atrds?

3.Causas de los problemas = sPor qué hay un problema®@

4 Informacidn 2 3Qué datos necesitamos para comprender el
problema?¢

11



Pensar en la herramienta para la equidad:
Nuesiro objetivo

1. Establecimiento de un objetivo universal = Nuestra Pnondod Nn.° 2 NOS
indica donde queremos estar.

* Las personas con discapacidades intelectuales y del desarrollo pueden participar
plenamente en la vida comunitaria siempre que los sistemas garanticen que dichas
personas y sus familias accedan los servicios faciimente con el apoyo y las adaptaciones
qgue necesitan.

« Cuando se disenan los sistemas, las necesidades de las personas con discapacidades
intelectuales y del desarrollo se incorporan completamente en el diseno. Los sistemas se
disenan intencionalmente con el fin de facultar a las personas para que controlen y dirijan
SUS propios servicios y, asi, brindarles oportunidades de liderazgo para controlar sus vidas.

MASTER PLAN /o-
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« Los sistemas apoyan a las personas y las familias con una coordinacion solida y una
orientacion de servicios para garantizar un enfoque holistico vy fluido de las ayudas.

« Los sistemas trabajan de manera colaborativa para prevenir y erradicar la discriminacion,
la segregacion y las practicas institucionales e incluyen plenamente a las personas con
discapacidades intelectuales y del desarrollo.

12



Herramienta para la equidad: Preparar

. MASTER PLAN for
declaraciones de los problemas (1/2)

Developmental Services

2. Declaracion del problema (ejemplo) > ;Donde estamos ahora?

Las personas con discapacidades intfelectuales y del desarrollo
sufren obstaculos desproporcionados al momento de acceder a
l0s servicios y las ayudas de los sistemas de atencidon médica, salud

conductual, educacion, viviendaq, entre otfros.

13



Herramienta para la equidad: Preparar
declaraciones de los problemas (2/2)

2. Declaracion del problema (ejemplo) - ;Dénde estamos ahora? Pensar en la cuestion
de equidad: ;Quién se estd quedando atras?

« Las personas con discapacidades intelectuales y del desarrollo en el contexto de sistemas
especificos disenados para personas sin discapacidades.

« Las personas con necesidades complejas que necesitan servicios y ayudas de muchos
sistemas.

« Las personas que hablan otros idiomas diferentes del inglés y necesitan informacion en un
lenguqgje sencillo o en formatos distintos a la escritura.

MASTER PLAN /o-
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« Los autodefensores con poco o ningun apoyo natural.

« Las comunidades inmigrantes que hablan inglés pero no estan familiarizadas con muchos
sistemas diferentes ni saben como acceder a ellos.

« Las personas con antecedentes culturales diferentes en los que otros factores representan
barreras, como la culpaq, la verglenza, el miedo al estigma, el miedo al gobierno, el
miedo a los problemas con la tarjeta de residencia permanente de los Estados Unidos, el
miedo a las implicaciones de ser una “carga publica”, etc.

14



Herramienta para la equidad: causa del
problema
3. Causas del problema = sPor qué hay un problemar

« Discriminacion: a las personas se les niegan servicios por tener una
discapacidad intelectual o del desarrollo. Falta de cumplimiento de leyes
antidiscriminatorias que protegen a las personas con discapacidades
Infelectuales o del desarrollo.

MASTER PLAN /o-

Developmental Services

« Segregacion: los sistemas tienden a segregar a las personas que tienen
discapacidades intelectuales o del desarrollo en estructuras separadas de
la prestacion de servicios.

« Falta de comprension de los roles y responsabilidades entre os sistemas: los
sistemas, en todos sus niveles desde |as principales administraciones hasta
los proveedores, no comprenden su obligacion de atender a las personas
que tienen discapacidades intelectuales o del desarrollo como a cualquier
ofra persona y de brindar adaptaciones para cada discapacidad.

15
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Herramienta para la equidad: causa del

problema (cont.)
3. Causas del problema 2> 5Por qué hay un problema?

» Falta de adaptaciones relacionadas con la discapacidad y otras
adaptaciones que las personas necesitan. Esto incluye la accesibilidad de
la iInformacion.

 El aprendizaje sobre las discapacidades no estd totalmente incorporado
en la formacion y el desarrollo de las profesiones relacionadas con la
atencion méedica, la salud conductual, la educacion, entre ofras. Hay una
falta de conciencia sobre la obligacidon de atender a todas las personas,
independientemente de su estado de discapacidad, en el entorno mas
infegrado posible y con las adaptaciones necesarias.

« Los sistemas no tienen una coordinacion solida entre sus propios servicios ni
con otros sistemas. Las personas vy las familias fienen que explorar [os
Servicios y sistemas sin acompanamiento y con informacion limitada.

16



Herramienta para la equidad: Informacion
que necesitamos

MASTER PLAN /o-
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4. Informacion 2 3Qué datos o informacidn ayudardn a responder las
preguntas que tenemos y a hacer una recomendacion?

« Es posible que sea necesario un andlisis de la brecha en el servicio.

« Datos que muestran la tasa de acceso a servicios de atencion meédico
y de salud conductual para personas que tienen discapacidades
intelectuales o del desarrollo en comparacion con sus pares sin
discapacidades para determinar la presencia de desigualdades.

17



Intercambio de grandes ideas para la
Prioridad n.° 1
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Hablaremos sobre "grandes” ideas. Por cada gran idea, piense:

Por cada ideaq, piense:

« 5Cudl es el objetivo universal que estamos intentando
lograre

« 5Queé problema estamos intfentando resolver?

« 5Cudl es la causa principal del problema?

« 5Que informacidn necesitamos para elaborar
recomendaciones?

18



Recomendaciones para la Prioridad n.° 2
(1/7)

Recomendacion n.° 1;: Autoridades de Medicaid

MASTER PLAN /o-
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El Estado necesita estructurar las autoridades de Medicaid de
una manera que brinde un acceso facil y fluido a los servicios y
ayudas, y no cree obstaculos ni duplicaciones. Los Centros
Regionales brindardn apoyo a las personas y familias para que
comprendan y exploren las opciones disponibles.

19



Recomendaciones para la Prioridad n.° 2

(2/7)

Recomendacioén n.° 2: Orientacion y coordinaciéon de los msiemas

MASTER PLAN /o-
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Facilitar la busqueda vy la utilizacion de servicios para las personas y las familias asegurandose
de gque los sistemas los ayuden a fravés de una coordinacion y una orientacion solidas de los
servicios que proveen, y conectar y coordinar los servicios entre si con el fin de garantizar un
enfoque holistico y fluido de las ayudas.

« Hacer que la Administracion de la Atencion Mejorada (ECM) esté disponible a través de
Medi-Cal para las personas con discapacidades intelectuales o del desarrollo. Asegurarse
de que la ECM coordine con los Centros Regionales.

« Establecer un sistema de comunicacion mas eficaz entre los Centros Regionales, los
proveedores de servicios, las personas y las familias. La comunicacion debe brindarse en el
idioma que prefieran la persona y su familia, y debe usarse un lenguaje sencillo.

« Es necesario que haya métricas de responsabilidad y desempeno para evaluar la utilidad
del sistema a la hora de facilitar la orientacion, la coordinacidon y la comunicacion que, en
Ultima instancia, se traduce en resultados para las personas y el estado.

20



Recomendaciones para la Prioridad n.° 2
(3/7)

Recomendacion n.° 3: Prevenir y eliminar la discriminacion

MASTER PLAN /o-
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Fortalecer los esfuerzos existentes para prevenir y eliminar la discriminacion contra las
personas que tienen discapacidades intelectuales o del desarrollo. Esto incluye lo
siguiente:

« Aplicacion activa de la Ley para Estadounidenses con Discapacidades (ADA), la
seccion 504 de la Ley de rehabilitacion, la seccion 1557 de la Ley de Cuidado de
Salud Asequible y otras leyes antidiscriminatorias que protegen a las personas con
discapacidades intelectuales o del desarrollo.

« Divulgacion y educacion especificas, incluida la informacion sobre como
proporcionar adaptaciones, si es necesario, a personas con discapacidades
intelectuales o del desarrollo.

« Asistencia técnica, capacitacion y divulgacion para ayudar a los profesionales y las
organizaciones a comprender sus derechos, responsabilidades y mandatos para
atender a personas con discapacidades intelectuales o del desarrollo.

21



Recomendaciones para la Prioridad n.° 2

(4/7)

Recomendacion n.° 4: Capacitar profesionales

MASTER PLAN /o-
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Asociarse con sistemas educativos y de verificacion de credenciales para
aprender sobre la discapacidad como una parte natural de la experiencia
humana mediante programas educativos para profesionales de la atencion
medica, salud conductual, educacion y ofros. Garantizar que los sistemas y
los profesionales sean conscientes de su obligacion legal de atender a todas
las personas sin importar su estado de discapacidad, y de ofrecer las
adaptaciones necesarias para asegurarse de brindar servicios equitativos @
las personas con discapacidades intelectuales o del desarrollo.

« También llevar a cabo actividades de concientizacion y educacion pard
toda la comunidad.

22
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Recomendaciones para la Prioridad n.° 2

(5/7)

Recomendacion n.° 5: Aportar recursos a los sistemas

Mejorar los sistemas actuales para satisfacer las necesidades Unicas de las personas con
discapacidades intelectuales o del desarrollo brindando recursos adecuados, garantizando
una capacidad solida de los proveedores y desarrollando modelos de financiacion que
garanticen el acceso, la eleccidon de proveedores, la disponibilidad de adaptaciones
relacionadas con la discapacidad y las ayudas de accesibilidad que permitan que las
personas con discapacidades intelectuales o del desarrollo sean atendidas de una manera
culturalmente apropiada y con un enfoque humano.

« Los servicios en todo el sistema deben contar con recursos adecuados para brindar
apoyo individualizado, permitir gue las agencias colaboren de manera efectiva e
implementar soluciones innovadoras que podrian mejorar los resultados en la calidad de

vida.

23
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Recomendaciones para la Prioridad n.° 2

(6/7)

Recomendacion n.° 6: Atencion medica holistica

Desarrollar una atencion médica y de salud conductual equitativa en la que
se aborden todos los aspectos de la salud de una persona y no se los
subestime debido a que fiene una discapacidad. Esto tendrd como
resultado personas con discapacidades que cuentan con mas salud y una
mejor calidad de vida.

24



Recomendaciones para la Prioridad n.° 2

(7/7)

Recomendacion n.° 7: Métricas sobre la calidad de vida

MASTER PLAN /o-
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Desarrollar métricas sobre la calidad de vida con un enfoque en definir resultados
cuantitativos que prioricen la calidad de vida de las personas con discapacidades del
desarrollo, como la vida independiente, el éxito educativo y el bienestar mental. Usar las
meéetricas para evaluar si los servicios de todos los sistemas funcionan en conjunto para lograr
estos objetivos.

« Al centrarse en las métricas sobre la calidad de vida, el sistema se vuelve mas
responsable de las necesidades reales de las personas, lo que lleva a una mejor
coordinacion, servicios mas eficaces y, en ultima instancia, un mejor nivel de vida para las
personas con discapacidades del desarrollo.

« Al priorizar la calidad de vida, el sistema no solo brindard un apoyo inmediato, sino que
tambiéen proporcionard a las personas las habilidades, la educacion y los recursos para
llevar una vida mads independiente y plena. Esto tiene como resulfado mejoras a largo
plazo en la calidad de vida de las personas y en sus habilidades para prosperar dentro de

sus comunidades.
25
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Prioridad n.° 3 del Grupo de Trabajo 5

Prioridad 3: Innovar y ampliar los tipos de servicios centrados en la
persona vy las diferencias culturales que apoyen la vida comunitaria y
gue se puedan cubrir por Medicaid u otros sistemas, como vivienda o
transporte, para promover sistemas y comunidades inclusivos.

Prioridad 3: Crear servicios nuevos y ampliar aguellos que estan
centrados en la persona y las diferencias culturales (como la vivienda, el
transporte, la educacion, los recursos locales, entre otros) para brindar
Apoyo a las personas para gue vivan en su comunidad de la manera
que prefieran. Garantizar que Medicaid y otros programas pueden
abonar estos servicios.

26
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Informacion de la Prioridad n.° 3

- ;Qué informacion y datos se necesitan para ayudar al grupo

de trabajo 5 a elaborar recomendaciones para la Prioridad
n.°3?

27



Pdgina web de los equipos del grupo de
trabajo

MASTER PLAN /o-
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Hay dos dreas importantes en la pdagina web de los equipos del
grupo de trabagjo. Queremos asegurarnos que las conoce vy las
puede utilizar.

Carpeta protegida del Grupo de Trabajo 5

« Un sitio para que los miembros del Grupo de Trabajo § elaboren |os
documentos.

« Los miembros pueden hacer comentarios y editar los documentos.

« Solo el Grupo de Trabajo 5 puede ver estos archivos.

* Los miembros del Grupo de Trabajo 5 no pueden acceder a los
archivos protegidos de ofros grupos de trabagjo.

28



Pdgina web de los equipos del grupo de
trabajo (1/2)
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Materiales de otros grupos de trabajo

Hay una carpeta llamada All Workgroups Documents (Todos los documentos del
grupo de trabaqjo).

Dentro de esta carpetq, los cinco grupos de frabqjo tienen una carpeta por separado.
Puede consultar los documentos y materiales que otros grupos de frabajo guardan en
sUs carpetas.

No puede editar ni dejar comentarios en estos documentos.

Los elementos que puede ver en ofros grupos de trabajo son, por ejemplo, respuestas
a encuestas y solicitudes de datos completas.

Documents > General
B Name Maodified Modified By

All Workgroup Documents 6 days ago Kasrovi, Kiana
29




Pdgina web de los equipos del grupo de
trabajo (2/2)

MASTER PLAN /o-
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Cdémo obtener ayuda

» Grabamos un seminario realizado el 10/24.

* Brinda instrucciones y respuestas de preguntas.

* Se encuentra en la carpeta Instructions
(Instrucciones) en la pdagina web de los equipos.

« También puede comunicarse con Anna para
recibir ayuda adicional.

30
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, |
Proximas reuniones del grupo de trabajo &

* Viernes 6 de diciembre de 2024 de 11:30 a. m. a 2:30 p. m. Hora del Pacifico
* Viernes 17 de enero de 2025 de 10:30 a .m. a 1:30 p. m. Hora del Pacifico

* Viernes 21 de febrero de 2025 de 11:00 a m. a 2:00 p. m. Hora del Pacifico

* Lunes 3 de marzo de 2025 (si es necesario), horario a confirmar

31
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Comentarios del publico

El periodo de comentarios del publico se limitard a un maximo de 30
MiNnutos.

Si desea hacer algun comentario publico sobre los temas de esta
reunion, levante la mano y lo llamaremos en el orden que se muestra en
Loom.

A 10s 2 minutos, se le pedird que complete su idea para garantizar que
todos los que deseen hablar fengan la oportunidad de hacerlo.

Avisenos si necesita mas tiempo para hacer sus comentarios por motivos
de discapacidad.

Si prefiere enviar sus comentarios por escrito, envielos por correo
electronico a DSMasterPlan@chhs.ca.gov o publiguelos en la seccion de
preguntas y respuestas. 32
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Esperamos que nos acompane en nuestra Q “ o(\ ) () ’/
proxima reunion del Comité del Plan Principal \ \, 4
4 :AQ\:

Miércoles 6 de noviembre de 2024
De 10:00 a.m. a 3:30 p.m.
Reunion Virtual a travées de Zoom

Si desea obtener mads informacion, visite la pagina web del Plan Principal.

Envienos sus comentarios a DSMasterPlan@chhs.ca.gov

33
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