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Interpretacion en espanol: haga clic en el globo blanco en la parte inferior de la
( ) pantalla con la etiqueta “Interpretation” (interpretacion). Luego, haga clic en
“Spanish” (espanol) y seleccione “Mute original audio” (silenciar audio original).

Los intérpretes de lengua de senas estadounidense aparecen destacados, y los

subtitulos automdaticos de Zoom estan activados.

« Diga su nombre y hable lento antes de hacer comentarios para ayudar a nuestros
intérpretes

Esta reunion se estd grabando.

Los materiales estan disponibles en: hitps://www.chhs.ca.gov/home/master-plan-for-
developmental-services.

v
v
v
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@p sAlguna pregunta? sAlgun comentarioe Envie un correo electronico a
DSMasterPlan@chhs.ca.gov
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Unmute

Los miemlbros
del Comité
pueden
silenciar su
microfono
cuando les
toque hablar

(0

~

Start Video

Los miembros
del Comité
pueden
activar/desact
ivar sus
cdmaras web
aqui.

Las funciones pueden variar segun la

°
al’

Participants

Todos lo
asistentes
pueden escribir
preguntas o
comentarios en
la seccion de
preguntas y
respuestas
para que todos
los
participantes
puedan verlos

Share Screen

El chat estd disponible
para todos.

version de Zoom y el dispositivo que use.

Algunas funciones de Zoom no estdn

disponibles para los participantes que se
conectan desde el teléfono.

Raise Hand

@

Record Closed Caption

Levante la mano si
quiere hablar.

Es posible que tenga que
hacer clic en
“Participants”
(participantes), y se
abrird una nueva
ventana donde podrd
hacer clic en “Raise
Hand"” (levantar la
mMmano).

w0 Participants (3)

o Participant_1 (Host)
o Participant_2

B Host (Me participant ID: 196024) (4

Invite Raise Hand

Abandone el
seminario web
cuando finalice la
reunion.
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Propdsito de esta Sesion de
Comentarios del Publico

* Proporcionar una descripcion general de qué es el plan
y qué estamos tratando de lograr.

* Proporcionar un resumen de [o que se ha hecho hasta
ahora y lo que se hard a continuacion.

« Ofrecer al publico mas oportunidades para hacer
preguntas y dar su opinion.

Sesion de comentarios del puUblico previa a la reunion .
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Nuestra Vision para el Plan Principal

* Un plan para el futuro de los servicios de desarrollo para proveer de manera
efectiva servicios equitativos, consistentes y accesibles a todos los californianos
con discapacidades del desarrollo.

* Un plan creado con y por nuestras diversas comunidades en todo el estado,
incluyendo familiares, defensores, proveedores de servicios, expertos en
politicas e individuos con experiencia vivida.

« El comité, el liderazgo estatal y los lideres comunitarios en todo el estado

trabajardn juntos para desarrollar un plan audaz para y objetivos de futuro para
marzo de 2025.

Sesion de comentarios del puUblico previa a la reunion :
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Nuestro Compromiso a la Equidad

Estamos comprometidos en centrar el Plan Maestro en la Equidad vy las
Experiencias Vividas de las Personas y sus Familias.

« Estamos desarrollando herramientas y estrategias para respaldar la equidad en
todas las prioridades y recomendaciones del Plan Principal.

« Hemos incorporado expertos en la materia, un equipo interno de equidad y
lideres de equidad comunitaria para respaldar este esfuerzo.

« Estamos buscando activamente conversaciones y aportes de comunidades
subrepresentadas y historicamente marginadas.

Sesion de comentarios del puUblico previa a la reunion ;
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Nuesiro Trabajo Hasta Ahora

El comité se ha reunido tres veces y ha abordado los siguientes temas:

* Nuestros valores compartidos para llevar a cabo este trabajo y nuestras
declaraciones de vision para el futuro de los californianos con discapacidades del
desarrollo.

* El significado de equidad para nosotros y las diferentes formas en que podemaos
abordar las cuestiones de equidad en este plan.

« Grupos de trabajo creados que desarrollardn recomendaciones para el Plan
Principal bajo 5 dreas de enfoque.

« Puede verlos resumenes de estas conversaciones en idioma inglés y espanol en:
hitps://www.chhs.ca.gov/home/master-plan-for-developmental-services/.

Los documentos pueden estar disponibles en otros idiomas bajo solicitud.
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Formacion de Grupos de Trabajo

Estamos estableciendo cinco grupos de trabajo basados en nuestra Visidon para el Exito y otros
aportes de los miembros del Comité y la comunidad:

Grupo 1: Las personas vy las familias experimentan sistemas de servicios centrados en la persona
en los que confian.

Grupo 2: Las personas reciben servicios oportunos, inclusivos y sin inconvenientes en todos los
sistemas de servicios.

Grupo 3: Las personas y sus familias reciben servicios de una fuerza laboral de alta calidad,
estable y centrada en la persona.

Grupo 4: Las personas y sus familias experimentan sistemas coherentes, transparentes,
responsables y basados en datos que se centran en los resultados.

Grupo 5: Las personas fienen derecho a servicios de por vida con recursos adecuados.

Sesion de comentarios del puUblico previa a la reunion ;
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iQueremos conocer su opinion!

1. 5Qué preguntas fiene sobre este plany
nuestro procesoe

2. sCudles son sus recomendaciones en las
qgue cree qgue deberia centrarse el plan?

Sesion de comentarios del puUblico previa a la reunion .
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iGracias!

Sus sugerencias sobre el Plan Principal e informacidn sobre
como podemos interactuar con usted serdn bienvenidas.
Envienos un correo electronico a: DSMasterPlan@chhs.ca.gov.

Para obtener mas informacion y conocer las proximas fechas
de las reuniones, visitenos en:
www.chhs.ca.gov/home/master-plan-for-developmental-
services

Sesion de comentarios del pUblico previa a la reunion "
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Interpretacion en espanol: haga clic en el globo blanco en la parte inferior de la
( ) pantalla con la etiqueta “Interpretation” (interpretacion). Luego, haga clic en
“Spanish” (espanol) y seleccione “Mute original audio” (silenciar audio original).

Los intérpretes de lengua de senas estadounidense aparecen destacados, y los

subtitulos automdaticos de Zoom estan activados.

« Diga su nombre y hable lento antes de hacer comentarios para ayudar a nuestros
intérpretes

Esta reunion se estd grabando.

Eq

vZ1 Los materiales estdn disponibles en: hitps://www.chhs.ca.gov/home/master-plan-for-
v=| developmental-services.
@p sAlguna pregunta? 3Algun comentario? Envie un correo electronico @

DSMasterPlan@chhs.ca.gov
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Los miemlbros
del Comité
pueden
silenciar su
microfono
cuando les
toque hablar
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Start Video

Los miemlbros
del Comité
pueden
activar/desact
ivar sus
cdmaras web
aqui.
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Participants

Todos lo
asistentes
pueden escribir
preguntas o
comentarios en
la seccion de
preguntas y
respuestas
para que todos
los
participantes
puedan verlos

Las funciones pueden variar segun la
version de Zoom y el dispositivo que use.
Algunas funciones de Zoom no estdn
disponibles para los participantes que se
conectan desde el teléfono.

Share Screen

@

Raise Hand Record Closed Caption

El chat estd disponible Levante lamano si
para todos.

quiere hablar.

Es posible que tenga que
hacer clic en
“Participants”
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abrird una nueva
ventana donde podrd
hacer clic en “Raise
Hand"” (levantar la
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cuando finalice la
reunion.
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Orden del Dia

1. Bienvenida (10:00 a.m.)

Revision de los comentarios del publico recientes (10:10 a.m.)

Pausa (11:00 a.m.)

Datos para la equidad y formulacion de recomendaciones (11:15 am)

Pausa para almorzar (12:00 pm)

o 0 AW

Informe de los Grupos de Trabagjo - Parte 1 (1:00 pm)
« Gruposde Trabagjo 1,2y 3

/. Informe de los Grupos de Trabagjo - Parte 2 (2:15 pm)
« Grupos de Trabajo 4y 5

8. Comentarios del publico (3:00 pm)

9. Cierre de la reunion (3:30 pm) y



Cal

o« o7/ . 7 we T MASTER PLAN
Revisién de compromisos publicos y aportes HIES

Developmental Services

AGENCIA ANFITRIONA COMUNIDAD FECHA
DDS Hispanic/Latino Focus Grupo Focal hispanos/latinos de DDS 6/7/2024
Group
CA Foundation for Directores y lideres senior de los Centros de Vida

. . - 6/13/2024
Independent Living Centers Independiente de California.
Associati f Regional Directores Ejecutivos de los Centros Regional
ssociation o. egiona irectores Ejecutivos de los Centros Regionales 6/20/2024
Center Agencies
DDS Afri A ' F Focal af ' DD

S African American Focus | Grupo Focal afroamericano de S 6/28/2024
Group
Integrated _Communlty Familias y auto defensores hispanohablantes/latinos. 2111/2024
Collaborative
Service Access & Equity Representantes de los beneficiarios de la subvencion de 2112/2024
Monthly Meeting Acceso y Equidad de DDS.

Family Resource Centers Directores y lideres senior de los Centros de Recursos

. . . . 7/17/2024
Network of California Familiares de California
Summer Institute on Neuro- Familias, auto defensores y profesionales que asisten a la 2119/2024
developmental Disabilities conferencia del Instituto MIND.
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Revision de las participaciones

MASTER PLAN /o-

Developmental Services

pUblicas y aportes

1.

Continuaremos compartiendo los temas principales de |a
opinidon publica como un punto fijo en la agenda.

Estamos construyendo una seccidn en nuestro sitio web para
documentar nuestra participacion publica y publicar los
temas principales que surjan de las opiniones.

Estamos analizando estrategias para organizar y analizar
mejor los datos, con el fin de hacerlos mas Utiles para 1as
recomendaciones del Plan Principal.

16
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Revision de las participaciones publicas
y aportes

. Grupo de Conexion y Acceso a la Comunicacion DVU

. Grupo Estatal de apoyo para los Padres Etiopes

o El Arc de California

o “Chai, Café y yo" con familias del sur de Asio

o Simposio sobre Discapacidades del Desarrollo Tribal

o Reunion con las comunidades rurales del Norte de Californio
. Serie de Grupos Focales con Coordinadores de Servicios

. Grupo de Apoyo para las Familias Coreanas

5Con qué ofras comunidades deberiamos interactuar?

17
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s

PAUSA
15 Minutos

18
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Datos para la equidad y formulacion
de recomendaciones

« Recopilar y reportar datos sobre las personas puede
ayudar a identificar barreras especificas que enfrentan al
INfentar acceder y recibir servicios.

» Los datos pueden utllizarse para identificar diferencias en
el fipo y cantidad de servicios que las personas reciben
segun su raza, edad, idioma y region.

* LOs grupos de trabajo pueden solicitar informes de datos
a DDS y ofros departamentos para informar las
discusiones y recomendaciones.

19



Datos para la equidad y formulacion

de recomendaciones

Datos Cualitativos son
informacién que no se
representa con numeros La
informacion cualitativa se
recopila a menudo mediante
encuestas, grupos de enfoque y
entrevistas

Datos Cuantitativos utilizan
numeros para describir algo que
se puede contar, medir o
asignar un valor.

Datos Estaticos no cambian con el

tiempo y a menudo se les llama
datos de un momento dado.

Datos Dinamicos cambian con el
tiempo a medida que nueva
informacidn esta disponible

Datos Longitudinales incluyen
informacidén sobre un grupo de

personas, familias, organizaciones

u otras entidades que se recopila
a lo largo del tiempo.

MASTER PLAN /oz

Microdatos se refieren a una
persona o evento especifico, y
podrian incluir la cantidad de
coordinadores de servicios en un
centro regional especifico que
hablan espaiol.

Datos Macro se agrupan para
crear una vision general o nivel
amplio, y podrian incluir
informacidn sobre todos los
coordinadores de servicios que
hablan espanol en el estado.

20
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Datos para la equidad y formulacion
de recomendaciones

Developmental Services

I MASTER PLAN

* ¢Qué tan grande es el problema?

* Edad * JQué se estd haciendo para resolverlo?

* ¢Hay evidencia de que este problema estad

* Raza .
mejorando o empeorando?

e Origen étnico * ¢Qué obstaculos dificultan la solucion del
problema?

* Idioma/estilo de comunicacion preferido

+ Identidad de género _

e Calidad
e Orientacion sexual + Disponibilidad
* Ubicacion geografica * Plazo

* Privacidad
21
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Datos para la equidad y formulacion
de recomendaciones

Preguntas y Discusion

22
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s

PAUSA PARA ALMORZAR

Almuerzo: 12:00 - 1:00
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Informes de los Grupos de Trabajo

« Todos los cinco grupos de trabajo se han reunido (ver mas abagjo.

« Durante cada sesion, los miemibros se presentaron por primera vez y compartieron sobre si
MISMOS Y SUs esperanzas para el trabagjo.

« Cada grupo de frabajo también revisd la misma informacion de antecedentes sobre el MP y los
conceptos y herramientas importantes de equidad, antes de discutir sus prioridades especificas.

« Cada sesion incluyo un periodo de comentarios publicos.

Grupo 2 Grupo 3
Las personas reciben Las personas y sus familias
servicios oportunos, reciben servicios prestados
inclusivos y eficientes en por personal alfamente

todos los sistemas de calificado, estable y
servicios. cenfrado en las personas.

Grupo 1
Las personas y sus familias
disfrutan de sistemas de
servicios confiables
centrados en la persona

Grupo 4
Las personas y sus familias reciben Grupo 5
los beneficios de sistemas Las personas tienen derecho
coherentes, tfransparentes, a recibir servicios de por vida
responsables y basados en datos con recursos adecuados.
gue se centfran en los resultados.
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Informes de los Grupos de Trabajo

Por favor comiencen por presentarse y hablar sobre el area de enfoque
de su grupo de trabgjo

También compartan:

« 5Qué temas clave surgieron de la discusion y los comentarios sobre las
prioridades preliminarese

« 5Qué temas principales surgieron durante el periodo de comentarios
publicos?

« 5Cudles son los proximos pasos que su grupo de trabajo tiene que
compartire

25
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Prioridades del Grupo de Trabajo 1
(borrador de discusion)

Prioridades

1. Generar confianza en los sistemas de los Centros Regionales y otros sistemas, especialmente
para las personas de color.

2. Asegurar que todas las personas que cumplan con la elegibilidad para el servicio elijan y
recibban servicios individualizados, incluidos aguellos que actualmente no estdn en el
sistema, independientemente de su raza, etnia o ubicacion.

3. Asegurar gue las personas tfengan opciones y control sobre sus vidas haciendo de la
autodeterminacion el ndcleo del sistema de DD.

4. Asegurar la equidad de acceso y opciones en los servicios del Centro Regional y, al mismo
tiempo, asegurar un sistema centrado en la persona para apoyar la coherencia en la
experiencia de las familias y los individuos.

26
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Prioridades del Grupo de Trabajo 2
(borrador de discusion)

Prioridades

1. Eliminar barreras y silos en todos los sistemas de servicios al aumentar el acceso a los
servicios proporcionados por agencias fuera del sistema de discapacidades del desarrollo.

2. Mejorar la consistencia en las transiciones a lo largo de la vida con una planificacion y
confinuidad de servicios, como el inicio tfemprano, los jovenes en fransicion y el
envejecimiento, medir los resultados individuales, los resultados del sistema y el desempeno.

3. Acceso a servicios que satisfacen las necesidades bdsicas de las personas, incluyendo pero
no limitado a:
« Salud conductual y salud mental
« Cuidado de Salud

« Prevencion de crisis

27
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Prioridades del Grupo de Trabajo 3
(borrador de discusion)

Prioridades

1. Ampliar las oportunidades de carrera y los caminos profesionales para atraer empleados y
garantizar una diversidad que represente a la comunidad.

2. Asegurar una compensacion adecuada y apoyos para reclutar y retener personal de
calidad de diversas comunidades, especialmente aquellos con experiencia vivida.

3. Asegurar claridad y consistencia en los funciones y responsabilidades de los coordinadores
de servicios en todos los sistemas para garantizar que brinden servicios culturalmente
receptivos que satisfagan las necesidades de |los receptores de servicios.

28
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s

PAUSA

15 Minutos
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Informes de los Grupos de Trabajo
Por favor comiencen por presentarse y hablar sobre el drea de
enfoque de su grupo de trabagjo

También compartan:

« 5Qué temas clave surgieron de la discusion y los comentarios sobre
las prioridades preliminares?

« 5Qué temas principales surgieron durante el periodo de
comentarios publicos?

« 5Cudles son los proximos pasos que su grupo de trabajo tiene que
compartire

30
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Prioridades del Grupo de Trabajo 4
(borrador de discusion)

Prioridades

1. Asegurar que el sistema tenga una interpretacion coherente de las responsabilidades de los
centros regionales (es decir, establecer un conjunto comun de estandares, servicios y tarifas
a nivel estatal).

2. Mejorar el sistema de datos y tecnologia para que la informacion esté disponible para
todos:

« Brindar acceso a la informacion individual y familiar
« Evaluar los resultados individuales, los resultados del sistema y el desempeno

3. Fortalecer la responsabilidad de los centros regionales para lograr los resultados
identificados por la persona.

31
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Prioridades del Grupo de Trabajo 5
(borrador de discusion)

Prioridades

1. Maximizar el reembolso federal aumentando la inscripcion en Medicaid para las personas y
simplificando los procesos de elegibilidad para individuos y familias (en respuesta al miedo y
las preocupaciones en torno a la terminologia actual [por ejemplo, institucionalizacion]).

2. Integrar los servicios de exencion y del Plan Estatal en todos los sistemas para mejorar |a
calidad de vida y los resultados.

3. Innovary ampliar los tipos de servicios que respaldan la vida comunitaria y que pueden ser
cubiertos por Medicaid u otros sistemas, como la vivienda o el transporte, para promover
sistemas y comunidades inclusivas.

32
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Proximas Reuniones

SEPTIEMBRE 2024
Miércoles,18 de septiembre de 2024 - Fresno

Ubicacion en Persona — The Painted Table Event Center, 5080 North Blackstone Avenue,
Fresno, CA 93710

OCTUBRE 2024
Miércoles, 9 de octubre de 2024 - San Diego

Ubicacion en Persona — Sharp Prebys Innovation and Education Center, Executive
Boardroom, 4th Floor, 8695 Spectrum Center Blvd, San Diego, CA 92123

NOVIEMBRE 2024
Miércoles, 6 de noviembre de 2024 - Virtual

Reunion Virtual - Zoom
DICIEMBRE 2024
Miércoles, 11 de diciembre de 2024 - Sacramento
Ubicacion en Persona — CA Lottery 700 North 10th Street, Sacramento, CA 95811




MASTER PLAN /o-

Developmental Services

Proximas Reuniones

ENERO 2025
Miércoles, 8 de enero de 2025 - Sur de California
Ubicacidon en Persona— SNNLA 1968 Adams Blvd. Los Angeles, CA 90018
FEBRERO 2025

Miércoles, 12 de febrero de 2025 - Area de la Bahia del Norte de California

Ubicacion en Persona se Anunciard Proximamente
MARZO 2025
Miércoles, 12 de marzo de 2025 - Sacramento
Ubicacion en Persona — CA Lottery 700 North 10th Street, Sacramento, CA 95811
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Sesion de Comentarios del PUblico

Recibiremos los comentarios del publico que asistan a la reunidn en persona y por Zoom. Si
desea hacer algun comentario publico sobre los temas de esta reunion, levante la mano y

lo llamaremos.

A los 2 minutos, se le pedird que complete su comentario para garantizar que todos los que
deseen hablar tengan la oportunidad de hacerlo.

Avisenos si necesita mas tiempo para hacer sus comentarios por motivos de discapacidad.

Si prefiere enviar comentarios por escrito, envielos por correo electronico a:
DSMasterPlan@chhs.ca.gov

35
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iGracias!

Esperamos que nos acompane en nuestra proxima reunion.

Miércoles, 18 de septiembre de 2024

De 9:00 a. m. a 3:30 p. m.
Lugar: de forma Virtual y en Fresno

Si desea obtener mads informacion, visite nuestro sitio web:
www.chhs.ca.gov/home/master-plan-for-developmental-services

Envienos sus comentarios a DSMasterPlan@chhs.ca.gov

36
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